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Formation Résolution de problemes :
meéthodes et outils

Objectifs : Découvrir les principales méthodes de résolution de problemes, acquérir la méthode logique et
les outils de résolution de problemes. Savoir identifier le probleme et respecter les principes et les étapes
d’analyse. Trouver des solutions pertinentes et élaborer des plans d'actions pour gagner en efficacité.

Durée : 2 jours (14 heures)
Public : Ingénieurs et responsables produit, procédé, production, audit, qualité, ...

Méthode pédagogique : Des exemples et des exercices seront proposés afin d'illustrer de facon
pratique I'utilisation des différents outils et méthodes de résolution de problémes.

Modalités d'évaluation : Un formulaire d'auto-évaluation proposé en amont de la formation nous
permettra d'évaluer votre niveau et de recueillir vos attentes. Ce méme formulaire soumis en aval de la
formation fournira une appréciation de votre progression.

Des exercices pratiques seront proposés a la fin de chaque séquence pédagogique pour I'évaluation des
acquis.

En fin de formation, vous serez amené(e) a renseigner un questionnaire d'évaluation a chaud.

Une attestation de formation vous sera adressée a I'issue de la session.

Trois mois apres votre formation, vous recevrez par email un formulaire d'évaluation a froid sur I'utilisation
des acquis de la formation.

Accessibilité : Vous souhaitez suivre notre formation Résolution de problemes : méthodes et outils et
étes en situation de handicap ? Merci de nous contacter afin que nous puissions envisager les adaptations
nécessaires et vous garantir de bonnes conditions d'apprentissage

Tarif : Merci de nous communiquer sur 06 12 26 18 88
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